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1) Qui répond au questionnaire ?

(  maman
(  papa
(  enfant(s)
(  autre : ………………………
2) Combien de fois par semaine votre (vos) enfant(s) participe-t-il (nt-ils) à la garderie ?
(  tous les jours,
(  4 fois/semaine,
(  3 fois/semaine,
(  2 fois/semaine,
(  1 fois/semaine,
(  autre : …………………………
3) Quand en général votre (vos) enfant(s) participe-t-il (nt-ils) à la garderie ?
(   le matin, à partir de ............................................. (heure)

(   le soir, jusque ..................................................... (heure)
(   le mercredi midi, jusque ……………………. (heure)

4) Les garderies répondent-elles à VOS attentes ?
(  Oui,
(  Non,
(  En partie.
Pourquoi ?……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

5) Les garderies répondent-elles aux attentes de vos enfants?
(  Oui,
(  Non,
(  En partie.
Pourquoi ?……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

6) Selon vous, quels sont les points forts des garderies que nous organisons ? Pourquoi ?
…………………..…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

7) Selon vous, quels sont les points à améliorer pour nos garderies ? Pourquoi ?
………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

8) Vous ou votre enfant (vos enfants) avez-vous (ont-ils) vécu des difficultés durant les garderies ?

……………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………..………………………………………………………………

9) Que pensez-vous… ?
· des horaires proposés : 
très bon / bon / moyen / mauvais / très mauvais / sans avis
· des tarifs appliqués : 

très bon / bon / moyen / mauvais / très mauvais / sans avis

· du système de paiement :
très bon / bon / moyen / mauvais / très mauvais / sans avis
· des locaux : 


très bon / bon / moyen / mauvais / très mauvais / sans avis
· de l’encadrement : 

très bon / bon / moyen / mauvais / très mauvais / sans avis
· de l’accueil : 


très bon / bon / moyen / mauvais / très mauvais / sans avis

· des activités proposées : 
très bon / bon / moyen / mauvais / très mauvais / sans avis
· de la communication avec l’asbl : très bon / bon / moyen / mauvais / très mauvais / sans avis
Nous vous remercions pour votre collaboration
« Les Petites Bouilles » Asbl


Votre avis nous intéresse


Les garderies


Ce questionnaire est anonyme
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